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Mindestlohn-Verbindlichkeit statt
Lohndumping

Sachspende Ammerland-Klinik

Herzlich willkommen!

Neuer Kunde der

Reinders Gebaudereinigung ist die
Behindertenfahrzeuge

Helmut Jelschen GmbH
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Editorial Trostpflaster fiir Kinder Sie geben uns lhr Vertrauen!
Mindestlohn-Verbindlichkeit statt Spende Ammerland-Klinik Herzlich willkommen:
Lohndumping Behindertenfahrzeuge

Helmut Jelschen GmbH
Bewegend anders, Kundenbefragung:
Jelschen-Mobilitat Ihre Meinung ist uns sehr wichtig! Impressum
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EDITORIAL

; Jorg Reinders, Geschéftsfiihrer der Reinders Gebaudereinigung

Liebe Leserinnen und Leser,

seit Jahren schon ist das The-
ma Mindestlohn bei Politi-
kern und Tarifpartnern in der
Diskussion. Wir von der Ge-
bdudereinigung Reinders
mochten an dieser Stelle noch
einmal deutlich machen, dass
wir den Erhalt der allgemein-
verbindlichen Tariflohne aus-
driicklich begriifen. Zum ei-
nen bewirkt eine geregelte
Entlohnung mehr Zufrieden-
heit innerhalb der Beleg-
schaft, zum andern sind zu-
friedene Mitarbeiter generell
zuverldssiger und in ihrer Ar-
beit griindlicher. Diese Qua-
litdt der Arbeit ist auch der
Grund, warum viele unserer

Kunden zu dauerhaften Part-
nern geworden sind. Und wir
tun alles dafiir, damit das so
bleibt. Auch in Zukunft wer-
den wir uns fiir Sie einsetzen
und jeder neuen Aufgabe und
Herausforderung  professio-
nell, termingetreu und mit
Freude entgegensehen.

Fest steht, dass die Qualitit
und nicht ein niedriger Lohn
entscheidend fiir den Erfolg
ist. So gilt es als erwiesen,
dass  allgemeinverbindliche
Tarifvertrige auch keine Ar-
beitsplidtze vernichten. Riick-
blickend konnen wir sogar sa-
gen, dass diese Entwicklung
innerhalb der Gebédudereini-
gungsbranche fiir mehr und
sichere Arbeitsplitze gesorgt

Bewegend anders

Das Autohaus fiir rolistuhlgebundene Menschen

Seit mehr als 33 Jahren sorgt
die inhabergefiihrte Jelschen
Behindertenfahrzeuge GmbH
fiir mehr Mobilitit und Unab-

hiangigkeit. Es profitieren da-
bei insbesondere Menschen,
die an einen Rollstuhl gebun-

den sind sowie deren Angeho-
rige. Die von erfahrenen

Handwerkern und Technikern
umgeriisteten Fahrzeuge bie-

ten ein HochstmaB an Sicher-
heit und Service. Dabei fiihlt
sich das Unternehmen in

hat. Es ist also kein Zufall,
dass die Grofe Tarifkommis-
sion der Arbeitgeber im Ge-
biudereiniger-Handwerk den
am 23. August 2011 in Berlin
erzielten Tarifabschluss ein-
stimmig verabschiedet hat.
,.Damit steht dem Inkrafttre-
ten des neuen Lohn- und Min-
destlohn-Tarifvertrages  von
unserer Seite nichts mehr im
Weg®“, so Bundesinnungs-
meister des Gebidudereiniger-
Handwerks Dieter Kuhnert.
Weiter sagte er: ,.Die Min-
destlohn-Verbindlichkeit  ist
in einer lohnkostendominier-
ten Branche wie dem Gebéiu-
dereiniger-Handwerk die an-
erkannte  Gewdhr  gegen
Lohndumping.*

erster Linie dem individuellen
Nutzen des Kunden verpflich-
tet.

Umgeriistet werden verschie-

dene PKW- und Kleinbus-
Modelle unterschiedlicher
Hersteller. ,,Unsere Mitarbei-
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Mindestlohn-Verbindlichkeit statt
- Lohndumping!

Das Reinders-Team bedankt
sich bei Thnen, unseren Kun-
den, fiir das entgegengebrach-
te Vertrauen und die gute
Zusammenarbeit. Auch im
neuen Jahr werden wir unsere
ganze Energie gerne wieder
fir Sie und fiir hygienische
Sauberkeit in Threr Immobilie
einsetzen.

Wir wiinschen Ihnen und
Threr Familie ebenso schone
wie geruhsame Feiertage so-
wie ein gesundes, friedliches
und erfolgreiches Jahr 2012.

Ihr Dienstleister

Jorg Reinders

ter kennen sich aus, ganz
gleich, ob es sich um FEin-
stiegs-, Verlade- oder Fahrhil-
fen geht.*

Die Kundenzufriedenheit und
der eigene hohe Qualitéitsan-
spruch an Produkte und Verar-
beitungsqualitit haben sogar
dazu gefiihrt, dass Jelschen in
ganz Europa zu einem aner-
kannten Spezialisten wurde.
»Wir wollen die Kunden
begeistern®, so Geschiftsfiih-
rer Helmut Jelschen. Und das
gelingt ihm zusammen mit
seinem hoch qualifizierten
und engagierten Team.

Die Reinders Gebédudereini-
gung freut sich, dieses erfolg-
reiche Unternehmen mit Sitz
in der Justus-von-Liebig-Stra-
Be, Bad Zwischenahn, als
neuen Kunden gewonnen zu
haben; wohlwissend, dass
gerade vor Weihnachten auf
Reinlichkeit im Hause fiir ihre
Kunden geachtet wird. Wir
freuen uns auf eine gute
Zusammenarbeit entspre-
chend dem Jelschen-Slogan:
flexibel, verldsslich, exklusiv.
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Trostpflaster flir Kinder

Spende fiir Kinder-Uberraschungskiste der Ammerland-Klinik GmbH

Wegen einer Operation ins
Krankenhaus zu kommen, ist
fiir Eltern und Kinder hiufig
eine kleine Katastrophe. Wie
gut jedoch, dass es dort Hilfe
gibt. Und auch Trost! In die-
sem Fall in Form von Andrea
Borgmann und ihrer kunter-
bunten  Uberraschungskiste.
Seit vielen Jahren arbeitet sie
schon als  Fachkranken-
schwester in der Ammerland-
Klinik. Vor anderthalb Jahren
hatte sie die Idee, eine solche
Uberraschungskiste fiir Kin-
der einzurichten. Darin ent-
halten ist jede Menge Spiel-
zeug, von denen sich jedes
Kind im Anschluss an eine
Operation ein Teil aussuchen
darf. Jéhrlich sind es rund 200
Kinder, die von Frau Bock-

mann auf diese Weise ehren-
amtlich  betreut  werden.
Damit die heifigeliebten
Trostpflaster auch weiterhin
verteilt werden konnen, tiber-
reichte ihr Jorg Reinders
kiirzlich eine Spende in Hohe
von 500 Euro. Eines ist
sicher: Hier ist das Geld sehr
gut angelegt.

Bild rechts:
Damit Kinderaugen auch weiterhin
leuchten in der Ammerland-Klinik: Jorg
Reinders, Andrea Borgmann und Uwe
Ebken, Leiter der Wirtschaftsabteilung
bei der Ubergabe

Kundenbewertung 2011
Ihre Meinung ist uns sehr wichtig!

In der letzten Ausgabe von
»top clean® haben wir Sie
aufgefordert, uns im Rahmen
einer Online-Befragung die
Meinung zu sagen. Dieser
Aufforderung sind sehr viele
Kunden gefolgt. Dariiber
haben wir uns sehr gefreut,
fiir die zahlreichen Anregun-
gen mochten wir uns beson-
ders bedanken. So wird es
uns auch im kommenden Jahr
gelingen, unsere Dienstlei-
stung noch weiter zu optimie-
ren. Selbstverstindlich haben
Sie iibers ganze Jahr Gele-
genheit, mit uns zu sprechen.

Unter der kostenlosen Hotline
08000-859598 konnen Sie
uns telefonisch erreichen.

Auswertung Kundenbefragung 2010
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Sie geben uns lhr Vertrauen! Hier arbeiten unsere Reinigungsteams.
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Unseren neuen Kunden
Behindertenfahrzeuge

Helmut Jelschen GmbH | s

Bad Zwischenahn
heiflen wir ganz
herzlich willkommen!

P

Win;érfreuden,‘:’
Gemutlichkeit,
MuBestune

Zeit fur.

Wir sorgen in lhren Objekten
fur Sauberkeit & Wohlgefiihl

Als Meisterbetrieb sind wir Mitglied in der Landesinnung
Bremen und Nord/West Niedersachsen und im Landesin-
nungsverband Nord-West Niedersachsen des Gebdudereini-
ger-Handwerks sowie im Qualitdtsverbund Gebdudedienste
— ein zertifiziertes Markenzeichen! Damit verpflichten wir
uns gerne zur stindigen Weiterbildung in einem modernen
Dienstleistungshandwerk.
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